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Personas Definition

Definition

Beispiel

Einsatz

Vorteile

Diskussion

Übung

• Alan Cooper entwickelte Personas-Konzept 

• fiktive Person archetypische Benutzer

• Repräsentation realer Benutzer   
und Benutzergruppen

• typisch für die Zielgruppen

• ‘anonymer‘ User nimmt ‘Form‘ an

• Visualisierung

• Merkmalbeschreibung

• direkte Einbindung in Entwicklungsprozess 
eines Projektes
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•Name
•Beruf
•Motto
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•Persona Titel
•Unternehmen
•Rolle

Bild

•Name
•Beruf
•Motto
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Personas

Definition

Beispiel

Einsatz

Vorteile

Diskussion

Übung

Beispiel

•Persona Titel
•Unternehmen
•Rolle

Bild

•Ziele 
•Aufgaben
•Ideen, Wünsche,
Vorlieben

•Persönliche Details

•Name
•Beruf
•Motto
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Personas

Definition

Beispiel

Einsatz

Vorteile

Diskussion

Übung

• Kombinierbarkeit mit anderen Verfahren

• Unterstützung einer benutzerzentrierten Entwicklung

• Priorisierung der Ziele einer Software in der  
Konzeptions- und Entwicklungsphase 

• Entwickler können besser als Benutzer agieren
Identifizierung mit fiktiver Person

• stellen Akteure in Szenarien dar

• Auswahl passender Testpersonen nach Persona-Profil

Vorteile
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Personas

Definition

Beispiel

Einsatz

Vorteile

Diskussion

Übung

Was sind Zielgruppen des 
Webauftritts?

Schelztor-Gymnasium / 
Schülerfirma

Diskussion
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Personas

Definition

Beispiel

Einsatz

Vorteile

Diskussion

Übung

• Erarbeiten Sie mindestens zwei Personas

• Setzen Sie diese in Powerpoint oder Word um

• Suchen Sie ein passendes Bild zur ihrem Persona-Typ

• Beschreiben Sie Merkmale und Ziele wie im Beispiel
zuvor erläutert wurde 

• Ergebnisse per Mail an: Frau Beck
Astrid.Beck@fht-esslingen.de

Viel Spaß dabei!

Übung


